Pri vSetkej ticte nie ste
mladik, ale posobite

v informacnych
technologiach, ¢o nesedi so
stereotypom kultu mladosti. Existuje
alebo je to len mytus? Aké miesto

ma v informacnych technolégiach
skiisenost?

Ked som skoncil skolu, iSiel som bez
okluky do IT. Studoval som matematic-
ki informatiku a teoretickd kyberneti-
ku. Nezmenil som sektor, ale vzdy rdno
pri holeni sa pytam toho pana v zrkadle,
Ci eSte ostane.

Ako odpoveda?

IT nie je len programovanie, ako si vela
ludi predstavuje. Je to aj vela obchodu,
analyz, konzultdcii, manazérskych akti-
vit a povinnosti. Skisenosti, ktoré som
nazbieral od skoncenia skoly, ma nepred-
urcujui sediet za pocitacom dvandst ho-
din denne a programovat. Asi by som to
uz ani nedokézal, teda nedokézal drzat
tempo zarovno s mladymi. Prestal som
byt programétorom nie preto, Ze to ne-
viem, ale preto, Ze vnitorne citim, Zze mdm
schopnosti pre manazovanie a vedenie.
V tomto zmysle inklinujem k tomu, ¢o ro-
bi Adam Goéral (strategicky akciondr pol-
skej casti firmy Asseco - pozn. Profit), kto-
ry je Uzasny Clovek, stratég. Takze zhrnu-
té a podc¢iarknuté: okrem toho, Ze potrebu-
jeme programovat a vyvijat produkty pre
klientov, potrebujeme aj tvorit budiicnost.

Je v tomto smere skiisenost
konkurencénou vyhodou?

Myslim si, Ze dno. Budicnost mézeme
robit s Adamom Géralom aj preto, Ze po-
zname histériu IT. Kolega je stratég ,bez
akejkolvek budicnosti” a ja som rdd, Ze
s nim mo6zem pracovat a podielat sa na
strategickych rdmcoch skupiny Asseco.

Myslite, Ze mladi l'udia by to nedokazali?
Tak som to nepovedal! Ddvame skupine
svoju skisenost, ale keby sme mladym

Firma si pOdl’a Jozefa Kleina, pI'edSBdU_ neverili a nedali im prileZitosti, tak m6-
predstavenstva Asseco Central Europe na  7eme celf bizniszebalt
Slovensku i v Cesku, nemozZe dovolif Zit zo dfia Na  okedy sa clovek dokize pozerat
den a z mesiaca na mesiac hladat obchody. ,JMame  smerom dopredu?

To keby som vedel. Mal som vlani pat-

zdmer stat sa europskym a mozno aj svetovym desiatku a tusm, ze kazdy rok po tom-
lldrOm pI'lZVUkU]e celkom vaZne. to medzniku je uz dole kopcom, ale ne-

citim sa stary. Vpredu vidim mozno iné
. veci ako tridsiatnik, prinajmensom ich uz
uard zitnansky  dokdZem inak hodnotit.
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Hovorite, Ze robite stratégiu. €o si pod
tym treba predstavit?

Pocas krizy firmy denne bojujd o pra-
cu a trzby, aby pokryli naklady a zaplati-
li zamestnancov a ked vytvoria pridani
hodnotu v podobe zisku, tak je to dobre.
Pre nds je dolezité, okrem kazdodennej
rutiny a operativy, pozerat sa aj dopredu
na budicnost firmy. Mdame vyse tisicpat-
sto zamestnancov len na Sloven-
sku, v Cesku a Madarsku, pracu
budu potrebovat aj o mesiac, aj
o rok. NemoZeme si dovolit, a ani
to tak nechceme, zit zo dila na
deri, z mesiaca na mesiac hladat
obchody. Chceme firmu posunuit
dalej. Mame zamer stat sa eurépskym,
mozno aj svetovym lidrom. Preto potrebu-
jeme viziu, postupnost krokov, ktoré chce-
me postupne dosiahnut. Giele si urCujeme
na dva, tri roky dopredu, v tejto chvili sa
dalej neda dovidiet a v stiCasnej hospodar-
skej situdcii na Slovensku, v Eurépe a ce-
lom svete to vlastne ani nie je potrebné.

Je iste dobre naplanovat si ciele,

ale samo o sebe to este neznamena
uspesnu budtiicnost.

Musime dékladne poznat kazdi z nasich
firiem, kazdd krajinu, kde pdsobime, kaz-
dy jazyk, schopnosti a kompetencie Tu-
di. Stratégia sa tvori tym, Ze mdme ra-
du riaditelov, ktord pravidelne brainstor-
muje, diskutuje, prindsa znalostnd bazu.

E-government je technologicka zalezitost,
ktora je teraz taka spolitizovana, Ze sama
vyzera ako politika

Spolocne potom vyhodnocujeme, ¢o by
pre nds mohlo byt o tri roky zaujimavé
a uzitocné.

Nie je to tak, Ze nechate l'udi vyrozpravat
sa a napokon aj tak robite veci po
svojom?

Napriklad Adam Géral, ktory je v nasej

skupine muzom ¢islo jeden, na stretnuti
predstavil svoj pohlad na problém a na-
vrhol rieSenie. Potom sme dlho, dlho dis-
kutovali a skoncilo to tak, Ze z pévodného
navrhu neostalo ni¢, nasli sme spolu vel-
mi origindlne a efektivne rieSenie. Mozno
by bolo Iudsky pochopitelné, keby sa séf
citil dotknuty alebo nerespektoval nazory
kolegov. Tak to nie je a myslim si, Ze pra-
ve preto sme dnes tam, kde sme,
preto sme prinajmenSom nepre-
hliadnutelna spolocnost. Pri hla-
dani postupov fungujeme na sto-
percentnom konsenze. To zname-
n4, ze ak by ktorykolvek z regio-
nalnych $éfov bol proti nejakému
rieSeniu, tak ho neprijmeme.

Ale vo firemnom svete sa pouzivaiji aj
prikazy, s ktorymi sa nemusia vsetci
stotoznit.

Iste, ale nie v struktire, akd sme vytvo-
rili my. Je bezné, Ze spolo¢nost vytvara
svoje podniky, stopercentné dcérske ~#



firmy v inych krajindch. Skupina Asseco
vznikla tak, Ze sme kupovali majoritu vo
firmdch a kipou sme ziskavali odborné
kompetencie a manazérske sposobilosti
ludi, ktorych nechceme stratit. Nefungu-
jeme teda na prikazoch. Prirodzene su
veci, kde mame standardy, ktoré kazda
z nasich firiem musi pouzivat. Napriklad
méme jednotny dizajn webovych stranok
a iné malickosti, o ktorych mé6zeme dis-
kutovat, ale konsenzus nie je nevyhnut-
ny. V strategickych otdzkach plati spoloc-
ny postup, stotoznenie sa. Napriklad ak
by sme sa rozhodovali, ¢i vstipime na
NASDAQ (elektronicky trh s cennymi pa-
piermi v USA - pozn. Profit), celkom iste
by sme chceli spolo¢ny sihlas vsetkych
¢asti skupiny. Chceli by sme ho, hoci na-
priklad v takomto pripade mézu rozhodo-
vat akciondri. Argumentujeme, presvied-
Came sa, diskutujeme. Nie je to jednodu-
ché, vyzaduje si to vela energie a Casu, ale
vypléca sa to.

Na sektor IT cast verejnosti stale

nazera ako na ciel. Nemaji informacné
technologie uz budiicnost za

sebou, nefunguji uz iba ako servis,
prostriedok?

Ked som zacinal studovat, osobné pocita-
Ce neexistovali. Dnes je svet uz tplne in-
de, je az neuveritelné, ako sa dd komuni-
kovat odkialkolvek a s kymkolvek. Infor-
macné technoldgie st dnes sluzba, ktord
obcanovi poskytuje moznost ziskavat in-
formécie. Zdmerne hovorim o obc¢anovi.
Niekolki tvoria tim, viaceri si komunita...
Napokon je narod alebo stat.
Informacné technolégie nie st dnes na
najvyssej urovni - teda v State — dostatoc-
ne rozvinuté, najmé v tom zmysle, aby bo-
li sluzbou pre obcana. Ak sa obcan pre-
stahuje, tak iba zdlhavo zistuje, kde via-
de musi zmenu bydliska nahlasit. Existu-
ju technologie, ktoré to dokazu urobit za
obcana, keby... Préve to keby je brzdou.
E-government je cielom pre tych, ktori
ho buduj, ale sluzbou pre tych, ktori ho
chct vyuzivat. E- government je techno-
logicka zalezitost, ktora je teraz taka spo-
litizovand, Ze sama vyzerd ako politika.
Od roku 2007 sa o tom hovori a stéle nic¢
nie je hotové.

Ak hovorite o kontaktoch so Statom, ako
hodnotite skutocnost, Ze cely IT sektor
nema vo verejnosti dobri povest? Vela
sa hovori o korupcii, klientelizme.
Zacnem mozno nepriamo. Koncom minu-

Jozef Klein (51)

Jozef Klein absolvoval Matematicko-fy-
zikalnu fakultu UK v Bratislave, odbor
teoreticka kybernetika a matematic-
ka informatika. Pre spolo¢nost Asseco
Central Europe pracuje od roku 1996,
najskor externe, neskor uz ako inter-
ny zamestnanec na pozicii produktovy
a projektovy manazér. Od roku 2002
je predsedom predstavenstva akcio-
vej spolocnosti Asseco Central Euro-
pe na Slovensku, od decembra 2009
aj predsedom predstavenstva rovno-
mennej firmy v Cesku. V oboch spolo¢-
nostiach zaroven vykonava funkciu vy-
konného Séfa. V oktobri 2006 vstupilo
pod jeho vedenim Asseco Central Eu-
rope na Varsavsku burzu cennych pa-
pierov. Stalo sa tak prvou slovenskou
firmou kétovanou na zahrani¢nej burze
priamym spdsobom. J. Klein ziskal oce-
nenie IT osobnost roku 2010 udelova-
né neformalnym zdruzenim v ramci ICT
komunity.

1ého roka sme si povedali, Ze sa budeme
primérne venovat sikromnému sektoru
a z neho ziskavat vyssie vynosy. Budeme
radi, ak nam v $tatnom sektore ostand
obchody na doterajsej trovni. Motivom
je najma skutocnost, ze sikromny sektor
je neuveritelne transparentny.

V akom zmysle?

Je to jednoduché. Ak potrebuje stikrom-
nd firma novy informacny systém, tak sa
nepozerd na to, ¢i FrantiSek pozna Joze-
fa, rozhoduje sa racionalne, chce najvys-
siu kvalitu za najlepsiu cenu. Tendre v si-
kromnych spolo¢nostiach s tvrdé a ne-
kompromisné, ale férové. Rozhodnutia,
ktoré prijme zdkaznik, si pre nds jasné
a zrozumitelné a postvaji proces obsta-
ravania dopredu, veci trvaja presne tol’ko,
kolko trvat maju.

V $tatnom segmente je vela roznych vply-
vov, kazdy kazdého pozn4, ¢asto sa nevy-

berd podla kvality a obsahu sluzby, ale za-
funguje klientelizmus. Biznis so Statom je
velmi zlozity, lebo vplyvov je vela. Viem
o viacerych tendroch, kde som presved-
Ceny, Ze prebehli korektne, a predsa ich
napokon bud zrusili, alebo spochybnili.
Na druhej strane viem o viacerych ten-
droch, o ktorych si myslim, Ze sa v nich
dali vysatazit lepsie ceny, lepsia kvalita...
IT sektor ma dnes mozno najnizsiu déve-
ryhodnost vo verejnej mienke, ale moze
si za to do znaCnej miery aj sdm. Ale mys-
lim si, Ze ani v IT by sa nemalo pausalizo-
vat a vytvdrat obraz prehnitého prostre-
dia, lebo to tak nie je. Jednoducho, ani IT
firmy nie st v jednom vreci.

Kam speje svet? Vd'aka informacénym
technologiam dnes l'udia prijimaji
nasobky informacii. Nebojite sa, Ze sa to
zastavi a vy budete bez prace?

Aj tento problém mad dve roviny. Jednou
je kapacita mozgu, ktory informacie zbie-
ra. Druhou je, Ze sa zmenil Zivot jednotliv-
ca a spolocnosti, pretoZe naozaj vela Iudi
prezije viac ako polovicu dia s tabletom,
smartfénom ¢i notebookom v ruke. L'udia,
ani kamarati, sa uz nestretavaju tak casto
ako kedysi. Vsetci st online, zivot sa odo-
hréva na socialnych sietach. Socializdcia
lud{ sa zniZuje, napokon pozorujem to uz
aj sdm na sebe. Mozog ma kapacitu urce-
nu, neda sa robit upgrade. Neviem vsak
posudit, ¢i a kolko informadcii este Tudia
dokazu spracovat alebo kolko ich nao-
zaj potrebuju.

Ste Spickovy manazér, ale mate aj rodinu.
Zvycajne sa na to pytaji Zien, ale aj muz
si zaslizi otazku: Ako sa to da skibit?
Svoju pracu neviem urobit za menej ako
desat az Strndst hodin denne. Nemdm ma-
1é deti, st uz samostatné a ak sa ndm za-
dari, tak sa vidime doma vecer alebo ob-
Cas cez vikend. Nemusim sa teda o deti
starat, fungujem uz iba ako poradca. Roz-
delil som si Zivot na dve oblasti, ktoré sa
snazim vybalansovat. Planovane robim
s manzelkou ,timbilding®, to znamena, ze
sa snazim, aby sme aspon cez vikendy boli
spolu a spoloc¢ne prezivali ¢as, Sportovali,
rozpravali sa. Jedno obdobie som az fana-
ticky programoval, pracoval som do tretej
v noci a rdno som pokracoval este pred-
tym, ako ostatni doma vstali. Dnes mam
upratané hodnoty, viem, Ze rodina je
rovnako dolezitd ako moja profesia.

Rozsirenu verziu rozhovoru ndjdete
na www.eprofit.sk



